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Targy: A2022. évre vonatkozd miiszaki és aggregalt fogyasztovédelmi adatok szolgaltatasi
kotelezettségének ellendrzése céljabol hivatalbdl inditott hatdsagi ellendrzése

Jegyz6konyv

hatdosagi ellendrzésrél

Keészilt: AQUA Szolgaltaté Kft. (székhely: 9200 Mosonmagyarévar, Timféldgyari ut 4.,
képviseli: Csapo Imre ligyvezetd; a tovabbiakban: Vizikozmii-szolgaltaté) tekintetében a
2022. evre vonatkozd miiszaki és aggregalt fogyasztovédelmi adatok szolgaltatasi
kotelezettségének ellendrzése céljabdl hivatalbdl inditott hatésagi ellenérzés lezarasakor.

Az ellendrzésben érintett Ugyfél képvisel6jének adatai:

Képviseletre jogosult neve: Csapo Imre
Beosztasa: ugyvezetd

A Magyar Energetikai és Kézmii-szabalyozasi Hivatal (1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky
ut 52., a tovabbiakban: Hivatal) az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szold 2016. évi CL.
térvény (a tovabbiakban: Akr.) 99. §-aban és 100. § (1) bekezdésében, a vizikézmii-
szolgaltatasrél szélé 2011. évi CCIX. torvény (a tovabbiakban: Vksztv.) 60. § (1) és (2)
bekezdéseiben foglaltak alapjan, valamint a vizikozmi-szolgaltatok és ellatasért felelésok
adatszolgaltatasi kételezettségérdl szolé 13/2019. (X.4.) MEKH rendelet (a tovabbiakban:
Rendelet) 1. mellékletének 2. pontja szerinti, a 2022. évre vonatkozd miiszaki és aggregalt
fogyasztévédelmi adatok szolgaltatasi kotelezettségének teljesitése vonatkozasaban
hivatalbdl hatésagi ellenérzést inditott, amelyrél az Akr. 104. § (3) és (4) bekezdései szerint
a Vizikdzm-szolgaltatoét értesitette.

A Hivatal a hatésagi ellen6rzés meginditasarol szol6 EHVH/8-3/2023 szamon iktatott .
végzéseében tajékoztatta a Vizikozmii-szolgaltato képviseldjét a jogairdl és kotelezettségeirdl.

A Hivatal Il. végzésben felszoélitotta az Vizikozmii-szolgaltato képvisel6jét, hogy a tényallas
tisztazasa érdekében a végzésben foglaltaknak a kozlésétél szamitott 15 (tizenot) napon

belll tegyen eleget irasban.
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A Hivatal EHVH/8-5/2023 szamon iktatott végzésében felszdlitotta az Vizik6zmii-szolgaltatd
képviseldjét, hogy a tényallas tartalmi tisztdzasa érdekében a végzésben foglaltaknak a
kozlésétdl szamitott 15 (tizendt) napon bellil tegyen eleget irasban.

A jegyz6konyv tervezetet készitdé koztisztviseld neve:
dr. Kisvardai Gabor titkarsagvezetd
Az ellendrzésben részt vevo tovabbi koztisztviseld neve:

Sarga Rdbert elndkhelyettesi tanacsadd

Az ellenérzés megallapitasai:

Az ellendrzes targyat képezte a 2022. évre vonatkozé miiszaki és aggregalt
fogyasztovédelmi adatok vizsgalata.

Az ellenérzés soran a Hivatal felhasznalta a Vizikdzmi-szolgaltato képviseléje altal
rendszeresen szolgaltatott adatokat, valamint az eljaras soran bekért adatokat, iratokat és
nyilatkozatokat.

Az ellenérzés soran tapasztaltak, a rendelkezésre allé6 dokumentumok és nyilatkozatok
alapjan az alabbi megallapitasok tehetok.

A Vizikbzmi-szolgéltatd a 2022. évre vonatkozé miszaki és aggregalt fogyasztovédelmi
adatokat a Rendelet 1. mellékletének 2. pontja szerinti torvényes hataridén beliil benyujtotta
a Hivatal részére.

A Hivatal rendelkezésére all6 adatok attekintése soran megallapitasra kerilt, hogy a
tényallas telies korli tisztazasdhoz a rendelkezésére all6 adatok fellilvizsgalata, illetve
kiegészitése sziikséges, ezért a Hivatal az Akr. 63. §-a és a 105. § (1) bekezdése, valamint
a Vksztv. 60. § (1) és (2) bekezdése alapjan a Vizikozmii-szolgaltatét, mint ligyfelet az
EHVH/8-3/2023 szamon iktatott Il. végzés rendelkezé része szerinti nyilatkozatok
megkuldéseére hivta fel.

A Vizikézmii-szolgaltatd a tényalldas tisztdzd végzés keretében felhivasra kertilt
hianyossagokat hianytalanul potolta.

A nyilatkozatok beérkezését kovetéen a Hivatal tartalmi szempontbdl is megvizsgalta a
rendelkezesre all6 adatokat. A tartalmi fellilvizsgalat soran a Hivatal megallapitotta, hogy
tovabbi tényallas tisztazasra van sziikség, ezért a Hivatal az Akr. 63. §-a és a 105. § (1)
bekezdése, valamint a Vksztv. 60. § (1) és (2) bekezdése alapjan a Vizikézmii-szolgaltatét,
mint Ggyfelet az EHVH/8-5/2023 szamon iktatott végzés rendelkezd része szerinti
nyilatkozatok megkuldésére hivta fel.
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A Vizikézmi-szolgaltatd a tényallas tisztazd végzés keretében felhivasra kerilt
hianyossagokat hianytalanul potolta.

A Hivatal megallapitotta, hogy a miiszaki adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitésének
formai és tartalmi ellendrzését kbvetéen tovabbi tényallas tisztazasra nincs sziikség.

Osszességében megallapithato, hogy a 2022. évre vonatkozd mliszaki és aggregalt
fogyasztovédelmi adatokat a Vizikbzmii-szolgaltatod teljes korlien és hianytalanul
megkilildte a Hivatal részére.

Mindezekre tekintettel a hatosagi ellendrzés soran a Hivatal jogsértést nem tapasztalt, igy az
ellendrzést lezaro jegyzokdnyvet megkiildi az ellenérzott szervnek.

Figyelemmel arra, hogy a hatésagi ellendrzés jogsértést nem tart fel, az Akr. 101. § (1)
bekezdésében foglaltak alkalmazasa nem valt szilkségessé.

Kelt: Budapest, az elektronikus bélyegzo szerint.

dr. Juhasz Edit
elnok

nevében és megbizasabol:

Dr Kiavardai Gavor '5,‘
dr. Kisvardai Gabor
titkarsagvezetd
A dontesrol ertesul:
1. Cimzett (elektronikus uton) (1pld.)
2. MEKH, Irattar (1pld.)
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